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 ملخص البحث:

التعرف على درجة توفر هدف البحث 

أعضاء هيئة التدريس في دى الرقمية لالكفايات 

ومعوقات الجامعات اليمنية كليات التربية ب

استخدامها في التعليم، وقد استخدم المنهج الوصفي 

تم  ( فقرة45التحليلي، وتم إعداد استبانة مكونة من)

التحقق من صدقها وثباتها، وتكون مجتمع البحث من 

ة، تضم ( كليات ممثل7( كلية تربية، تم اختيار)24)

(عضو هيئة تدريس، تم اختيار عينة منهم 920)

بالطريقة العشوائية البسيطة بلغ 

(عضواً، وكان من أبرز نتائج البحث ما 120حجمها)

الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة  يلي: حصل محور

التدريس في كليات التربية بالجامعات اليمنية على 

ونسبة  ،(3.45وبمتوسط حسابي)درجة توفر مرتفعة، 

المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة ، وجاءت %(69)مئوية

التدريس من استخدام الكفايات الرقمية في التعليم 

ونسبة ، (3.96درجة مرتفعة، وبمتوسط حسابي)ب

فروق دالة  ، كما تبين أنه لا توجد%(79.2مئوية)

درجة توفر  حول( 0.05)مستوى إحصائياً عند

ة التدريس في الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئ

كليات التربية بالجامعات اليمنية ومعوقات 

استخدامها في التعليم تبعاً لمتغير الجنس، ومتغير 

الدرجة الأكاديمية، بينما توجد فروق تبعاً لمتغير 

التخصص لصالح أعضاء هيئة التدريس ذوي 

 التخصصات العلمية.

أعضاء هيئة  -:  الكفايات الرقميةالكلمات المفتاحية

 كليات التربية. –ريس التد
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Abstract:

The aim of the research is to 

identify the degree of availability of 

digital competencies among faculty 

members in the faculties of education in 

Yemeni universities and the obstacles to 

their use in education. College of 

Education. (7) representative colleges 

were selected, comprising (920) faculty 

members. A sample of them was chosen 

by simple random method, the size of 

which was (120) members, Among the 

results of the research were the 

following: The digital competencies axis 

among faculty members in the faculties 

of education in Yemeni universities 

obtained a high degree of availability, 

with an arithmetic mean of (3.45), and a 

percentage of (69%). high, with an 

arithmetic mean of (3.96), and a 

percentage of (79.2%). It was also found 

that there are no statistically significant 

differences at the level (0.05) about the 

degree of availability of digital 

competencies among faculty members 

in the faculties of education in Yemeni 

universities and the obstacles to using 

them in education according to the 

gender variable and the academic degree 

variable, while there are differences 

according to the specialization variable 

in favor of faculty members with 

scientific disciplines. 

 

- Key words: digital competencies - 

faculty members - faculties of 

education. 

 

 مقدمة البحث:

الأجيال  عدادإ في كبير دور من له لما الجامعات، فيمهما  موقعاً التدريس هيئة عضو يحتل

بالتالي بات على و ،منها والاستفادة التكنولوجية المستجداتكافة المتغيرات و مع على التعامل ةقادرال

ك امتلاكافة التطورات التكنولوجية والتقنية، ومواكبة  قادراً على يكون أنعضو هيئة التدريس 

 أعضاء لجعل اللازمة والاتجاهات تاوالمهار المعارف تقويمإلى  الرقمية اللازمة، والتي تهدف لكفاياتا

 كفاياتال توظيف. كما أن محدده تعليمية لنتاجات وفقا التعلمإتقان  على قادرين التدريس هيئة

 الإنتاج مستوى زيادةضمان جودة التعليم، و في يساعد التدريس هيئة أعضاء قبل من التعليم في الرقمية

 )الحسبان،إليها ) يسعى التي النتائج أفضل لىإ الوصولو ،ةنومر أكثر وجعله المخرجات وتحسين

 التعليمالالتحاق ب فرصفي زيادة  تسهم التعليم مجال في الرقمية تكنولوجياال دمج. كما أن 2014

 جهزةالأ مع التعامل تامهار الطلبة وتكسب التعليم، شمولية إلى وتودي ،المساواة قيتحقو ه،توتوسع

 (.2014 للإحصاء، اليونسكو معهد(الالكترونية مجاوالبر

وهناك العديد من الدراسات والأبحاث العلمية التي أهتمت بالكشف عن مدى توافر الكفايات 

 العبء عليها يقع التي الأساسية الركيزة باعتبارهم ،أعضاء هيئة التدريسالتكنولوجية الرقمية لدى 

 لاحتياجات وتلبيته التعلم كفاءة تحقيق وفي ناحية، من بها المنوطة بوظائفها الجامعة قيام في الأكبر
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 توافر ( والتي سعت للتعرف على مدى2022، ومن هذه الدراسات دراسة العنزي)أخرى ناحية من ةالطلب

الشمالية بالسعودية، ودراسة  الحدود بجامعة هيئة التدريس أعضاء لدى الإلكتروني التعليم كفايات

قمية لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة لرمدى توافر المهارات اوالتي سعت للتعرف على  (2022العملة)

 هيئة لأعضاء التكنولوجية الكفايات توفر ( والتي تناولت درجة2019، ودراسة عمايرة )الخليل

الجامعات الأردنية، وهناك الكثير من الدراسات التي اهتمت بدراسة مدى توفر الكفايات  في التدريس

 الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في المؤسسات التعليمية باختلاف أنواعها لا يتسع المجال لذكرها.
 

 مشكلة البحث: 

الجامعي في الجامعات اليمنية، وما يعانيه من بناءً على ما سبق، وعلى تشخيص واقع التعليم 

البرامج  إيجابية( إلى ضعف 2018) ضعف على مختلف الجوانب، حيث أشارت دراسة العولقي

الأكاديمية المتوفرة في الجامعات وعدم ملائمتها لرغبة الطلبة وتطلعاتهم، وعدم مواكبتها لتطورات 

(أن واقع توظيف أعضاء هيئة التدريس 2018لعبدلي)العصر ومتطلبات سوق العمل, كما أشارت دراسة ا

في جامعة الحديدة لتطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أدائهم التدريسي والبحثي كان 

ضعيفاً، وبناء على توصيات العديد من الدراسات العلمية الحديثة مثل: دراسة الخطيب 

( والتي أوصت بضرورة وأهمية 2020لعواضي)(، ودراسة ا2021(، ودراسة الصباحي)2021والخطيب)

من أن توظيف التحول  (2022توظيف التكنولوجيا الرقمية في التعليم، وهذا ما أكدت دراسة شاكر)

بدرجة كبيرة جداً، وأن  التعليميةعلى العملية  إيجابيةالرقمي في التعليم الجامعي له انعكاسات 

وجاء هذا البحث لتعزيز الدراسات جودة التعليم، استخدام التكنولوجيا الرقمية يسهم في ضمان 

لدى أعضاء هيئة التدريس ومعوقات الكفايات الرقمية  توفر السابقة، وبهدف التعرف على درجة

الإجابة على الأسئلة ، ويمكن بلورة مشكلة البحث في استخدامها في التعليم في ضوء التحول الرقمي

 الآتية: 

الجامعات اليمنية ب كليات التربية ة لدى أعضاء هيئة التدريس فيما درجة توفر الكفايات الرقمي .1

 في ضوء التحول الرقمي؟
الجامعات اليمنية من استخدام ب كليات التربية ما المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس في .2

 الكفايات الرقمية في التعليم؟
بين متوسط استجابات أفراد  a≤0.05) )الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل .3

 كليات التربية درجة توفر الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في حولعينة البحث 

 والدرجة الجنس والتخصص لمتغير تبعاً في التعليم الجامعات اليمنية ومعوقات استخدامهاب
 الأكاديمية؟
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 أهداف البحث: 

لجامعات با كليات التربية أعضاء هيئة التدريس فيدى على درجة توفر الكفايات الرقمية لالتعرف  -

 اليمنية في ضوء التحول الرقمي.
لجامعات اليمنية من با كليات التربيةأعضاء هيئة التدريس في  تعيقالتعرف على المعوقات التي  -

 استخدام الكفايات الرقمية في التعليم.
توفر الكفايات  درجة العينة حول أفراد بين متوسطات استجابات فروقهل توجد  التعرف على -

في ومعوقات استخدامها الجامعات اليمنية ب كليات التربية أعضاء هيئة التدريس فيدى الرقمية ل

 ات البحث.لمتغير تبعاًالتعليم 
 

 أهمية البحث: 
تظهر أهمية البحث في مواكبة التوجه العالمي نحو التحول الرقمي في التعليم باستخدام تكنولوجيا  -

امتلاكها في  لعضو هيئة التدريس الواجب الكفايات الرقمية علومات والاتصالات، وتحديدالم

 .التعليم
لتوصيات ونتائج العديد من الدراسات والمؤتمرات التي تؤكد  متواضعة الحالي استجابة البحث عدي -

 على أهمية تطبيق التحول الرقمي في التعليم كضمان لجودة برامجها التعليمية.
التدريس  أعضاء هيئةدى ل الرقمية الكفايات مجال في السابقة ساتاللدر تعزيز البحث عدكما ي -

 التدريس هيئة أعضاء وعي توجيه في في ضوء التحول الرقمي في التعليم، وبالتالي قد يساعد
 .والمهني التدريسي ادائهم وتطوير تحسين في فعالال هادورو الرقمية بأهمية الكفايات

نتائج البحث القيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس في الجامعات اليمنية وغيرهم من  تساعد -

عالجتها والحد البدء بم ومن ثمفي التعليم، ومعوقات استخدامها المهتمين لفهم الكفايات الرقمية 

 منها.
 

 حدود البحث: 
 .استخدامها في التعليمومعوقات أعضاء هيئة التدريس دى الكفايات الرقمية ل الحد الموضوعي: -

 .كليات للتربية من الجامعات الحكومية اليمنية (7)تم اختيار عدد الحد المكاني: -

بالطريقة العشوائية البسيطة من كليات  عينة من أعضاء هيئة التدريستم اختيار  الحد البشري: -

 .(عضو هيئة تدريس120، بلغ قوامها)محل البحث التربية

 م2023-م2022العام  الحد الزماني: -
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 مصطلحات البحث:
 التدريس نتيجة هيئة عضو يكتسبها التي والاتجاهات والمفاهيم المهارات من مجموعه هي الكفاية: -

 2010) أدائه.)المصري،  بمستوى ترتقي التيو عمله ممارسة وقبل أثناء تعليمية برامج على التدريب

ات والاتجاهات والقيم والمهار للمعارفالتدريس  هيئة عضو امتلاك بأنها وتعرف الكفاية إجرائياً: -

 .التي تمكنه من ممارسة التعليم بفاعلية

 مجال في استخدامهاو التكنولوجيا مع التعامل في التدريس هيئة عضو قدرة هي الرقمية: الكفايات -

 .2104 )رضوان، (الاختبارات وتصحيحها وعمل الالكترونية الدروس عمل في وتوظيفها عمله

 التي يتطلبها والمهارات والمفاهيم المعارف تتضمن التي القدرة أنها). 52ص ،2017) عطية وعرفها

 .من التعليم الأساسية الغاية إلى يصل لكي التدريسي الأداء

هيئة  عضو يمتلكها التي يجب أن الرقمية مجموع المعارف والمهارات هي :الرقمية إجرائياً الكفايات -

، وتتحدد الكفايات التعليمالتحول الرقمي في  في ضوءالتعليم بفاعلية  مجال في التدريس ويمارسها

الرقمية في هذا البحث بكفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية، وكفايات تصميم 

الرقمي، وكفايات إدارة التعلم الرقمي، وكفايات الاتصال الرقمي، وكفايات التقويم  التعليم

 الرقمي.

استخدام التقنيات الرقمية في التعليم الجامعي، من خلال  هو  التعليم الجامعي:التحول الرقمي في -

بيئة تعليمية تفاعلية قائمة على تطبيق أدوات وآليات التحول الرقمي لضمان جودة التعليم،  إنشاء

وتطوير مهارات الطلبة وتمكينهم من الحصول على المعلومات من مصادرها في أي زمان ومكان، 

  (.6، ص2022ركز الجامعة بين الجامعات الأخرى المحلية والإقليمية والدولية )شاكر، وتدعيم م
طرق وأساليب التعليم في الجامعات اليمنية  في تغيير إحداثهو  التحول الرقمي في التعليم إجرائياً: -

وأسرع من أجل تحقيق الأهداف  أفضل بشكل التكنولوجيا الرقمية الاستفادة من طريق عن

 على التعليم الصفي المباشر. المحافظة التعليمية، مع

 فيما يلي عرض لأبرز الدراسات السابقة المحلية والعربية والأجنبية ذات الصلة  :الدراسات السابقة

 بموضوع البحث، وقد تم عرضها وترتيبها من الأحدث إلى الأقدم كالتالي:  

الرقمي وانعكاساته على جودة التعليم ( التعرف على واقع التحول 2022)شاكر، هدفت دراسة

(جامعات من 6الجامعي وآليات تطبيقه في الجامعات الحكومية اليمنية، طبق البحث على عددها)

جامعة، استخدم المنهج الوصفي التحليلي، وكان من نتائج الدراسة: أن واقع التحول الرقمي  (19أصل)

وأن انعكاس تطبيق التحول الرقمي في التعليم في الجامعات الحكومية اليمنية جاء بتقدير ضعيف، 

 الإلكتروني كفاياتال توفر مدى على التعرف (2022دراسة العنزي) هدفتو جاء بدرجة كبيرة جداً.

 ،استخدم المنهج الوصفي الشمالية، الحدود بجامعة وروناك جائحة بعد هيئة التدريس أعضاء لدى
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 عضواً، (379) قوامها بلغ التدريس هيئة أعضاء من عينة على فقرة (36من) مكونة وطبقت استبانة

 مرتفعة هيئة التدريس أعضاء لدى الالكتروني التعليم كفايات توافرأن وكان من نتائج الدراسة: 

وسعت . الجنس لمتغير تبعا الالكتروني التعليم كفايات توفردرجة في  فروق وجود عدم ، وتبيناًجد

 إلى تحديد الكفايات الرقمية لمعلمات الدراسات الاجتماعية (2022دراسة العامري ونجم الدين)

 الوصفي استخدام المنهج السعودية، العربية بالمملكة يالرقم التحول ضوء في هااستخدام صعوباتو

 درجة معلمة، وكان من نتائج الدراسة: أن (711)بلغ حجمها عينة، وطبقت الاستبانة على المسحي

 الرقمية الكفايات استخدام صعوباتوأن كبيرة، كانت  ككل رقميةال للكفايات علماتالم امتلاك

مدى توافر المهارات الرقمية لدى  علىالتعرف  (2022) وهدفت دراسة العملة كبيرة.كانت  التدريس في

أعضاء هيئة التدريس في جامعة الخليل وعلاقتها بالأداء الأكاديمي، استخدم المنهج الوصفي التحليلي، 

(عضواً، وكان من نتائج الدراسة: 428فقرة على عينة بلغ عددهم ) (45وطبقت استبانة مكونة من )

متقدمة، وأن أداء أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة أن أعضاء هيئة التّدريس يملكون مهارات رقمية 

  مرتفعة جداً.

  هيئة لأعضاء التكنولوجية الكفايات توافر درجة على التعرف (2019هدفت دراسة عمايرة )و

 استبانة ، وطبقتالمسحي الوصفي المنهج استخدام توافرها، ومعيقات الأردنية الجامعات في التدريس

 توافر درجة وكان من نتائج الدراسة: أن ،ا  عضو390)من)مكونة  عينة علىفقرة  (40من) مكونة

 كانت المعيقات درجة أما مرتفعة، بدرجة كانت التدريس هيئة لأعضاء التكنولوجية الكفايات

 التدريس هيئة اعضاء ممارسة درجة معرفة إلى )2017وعليمات) الغزودراسة  وسعت .منخفضة بدرجة

 عينة على استبانة وطبقت ،المنهج الوصفي استخدام التكنولوجية، للكفايات ردنيةالأ في الجامعات

 للكفايات التدريس هيئة أعضاء ممارسة أن وكان من نتائج الدراسة: اً،(عضو563من) تكونت

التعرف على المهارات  (Angelica, et al,2021) وهدفت دراسة .متوسطة كانت التكنولوجية

والاستخدامات والفرص والعقبات التي تحول دون تطبيق التحول الرقمي في التعليم العالي في البرتغال، 

مؤسسات التعليم  إغلاقاستخدم المنهج الوصفي، وطبق الاستبيان على الطلبة عبر الانترنت خلال فترة 

كبير لمهارات البحث وتحرير  إتقانبين العالي بسبب جائحة كورونا، وكان من نتائج الدراسة: ت

 أقل على إنشاء وتطوير حلول رقمية جديدة.  وإتقانالبيانات، 

والتعلم  التعليم على منهج أثر التحول الرقمي معرفة إلىCathrine, et al,2019) ) وسعت دراسة

 الدولة بمؤسسات خارجيةبعوامل  تتأثر العالي التعليم رقمنة أن الدراسة إلى وتوصلت التعليم العالي، في

 التعليم وممارسة ،الجامعات في التحتية البنية داخلية، العالي، وبعوامل بالتعليم للرقمنة دعمها ومدى

 جامعة في التدريسية الهيئة وأعضاء بةالطل تصورات (Bond et al.2018)وتناولت دراسة  .بعد عن

 المنهجاستخدم  ،في التعليم الرقمية الوسائط استخدام ومستوى الرقمي التحول حول ألمانيا في أولدنبورغ
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بة، والطل من أعضاء هيئة التدريس(381) عددهابلغ  عشوائية عينةوطبق الاستبيان على  الكمي،

 استخدام في ضعف لديهمبة والطل من أعضاء هيئة التدريس كلا أنوكان من نتائج الدراسة: 

 مستوى تحديد إلى (Maksimovic & Dimic2016) دراسة. وسعت التعليم في الرقمية التكنولوجيا

 الفرنسية، نيس دينةبم  المدارس في تطبيقها على المعلمين وكفاءة الرقمية التكنولوجيا استخدام

وكان من نتائج  معلم،(100ا)عدده بلغ عينة وطبقت استبانة على ،المسحي الوصفي المنهجاستخدم 

 وجود عدم، وتبين منخفضة بدرجة جاء المعلمين قبل من التكنولوجيا استخدام مستوى أن الدراسة:

سنوات و الجنس لمتغير تبعا التدريس في للتكنولوجيا المعلمين استخدام في إحصائية دلالة ذات فروق

 .الخدمة

استفاد الباحث من الدراسات السابقة في أمور كثيرة، منها:  أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: -

الدراسات السابقة،  إليةتحديد مشكلة ومنهجية البحث وبناء أداة البحث والبدء من حيث ما انتهت 

عن ماهية الكفايات الرقمية وتصنيفاتها  المفردات والمعلومات واستفاد منها بالتزود بالعديد من

هية التحول الرقمي وأهدافه وأهميته ومتطلبات الرقمنة في الجامعات، وأشكالها ومهاراتها، وما

 المجال. هذا في السابقة للجهود يعد استكمالًا أن هذا البحث عن فضلًا

 اشتقاقها، ومصادر مفهومها، حيث من الرقمية الكفايات النظري الإطار يتناول النظري: الإطار 

 وأهداف التحول فيه، المؤثرة العوامل المفهوم، حيث من الرقمي التحول يتناولكما وتصنيفاتها، 

 :التالي النحو على ذلكتوضيح و الرقمي، التحول ظل في هيئة التدريس عضو ودور الرقمي،

 والمهارات والاتجاهات المعارف بأنها (74ص، 2019) السعدون عرفها:الرقمية الكفايات مفهوم .1

وتعرف  .قياسه يمكن الإتقان من محدد مستوى عن تقل لا بدرجة عمله أداء من المعلم تمكن التي

 في التدريس هيئة عضو تساعد التي والخبرات المهارات من مجموعة بأنها التكنولوجية الكفايات

 ). 2017عليمات،، والعملية التعليمية )لغزو خدمة في وتكريسه الحاسوب استخدام

حيث  الكفايات، اشتقاق خلالها من يتم التي المصادر تنوعت :الرقمية الكفايات اشتقاق مصادر .2

 الجاهزة، ترجمة )القوائم:الكفايات اشتقاق أهم مصادر أن) 121ص، 2019الشهراني) يرى

التدريسي،  الأداء تحديد مجالات في الخبراء الموجودة، آراء التدريسية البرامج في والنظر المقررات

 لاشتقاق أخرى مصادر هناكأن (99ص، 2020)إبراهيمذكر و .(وتحليله النموذجي الأداء رصدو

 التربوية(. النظريات والأبحاث، الدراسات الشخصية، الاحتياجات:(في تتمثل الكفايات

 للكفايات واسعة مجالات أربعة) 2017العشيري ) ذكر التكنولوجية: الكفايات مجالات .3

 :وهي التدريس هيئة لعضو التكنولوجية

الحاسوب  على التعليمية المادة تصميم على التدريس هيئة عضو بقدرة وتتعلق التعليم: تصميم (أ

 .محاضرته خلال وتقديمها وتنظيمها
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 وملحقاته الحاسوب استخدام على التدريس هيئة عضو بقدرة التكنولوجيا: وتُعنى توظيف (ب

 على تنفيذها خلال من طالبة إلى المعلومات ايصال أجل من المحاضرات خلال الحديثة لخدمته

 .وغيرها الرقميةالصور  أشكال

 أو مع البعض بعضهم مع وتفاعلهم التعليمية المادة نحو الطلبة تشجيع والدافعية: وتعني التفاعل (ت

 .التدريس هيئة عضو

 الذاتي التعلم في الطلبة تعزيز قدرات على التدريس هيئة عضو بقدرة الذاتي: ويختص التعلم (ث

 .أهدافهم بالاعتماد على أنفسهم إلى والوصول

 الرقمية الكفاياتتصنيفات  من أهم أن(260ص ،2010سالم) أشار :الرقمية الكفايات تصنيف .4

 بتكنولوجيا المرتبطة الكفاياتوعامة،  التعليم تكنولوجيا بمجال المرتبطة الكفايات : هي

 انتاج المواد التعليمية، عضبل الأجهزة استخدام التعليم، استراتيجية تصميم(، مثلالادائية التعليم

 بشبكة المرتبطة الأداء كفاياتو، )التعليمية والأجهزة المواد صيانة التعليمية، المواد واختيار

أعضاء هيئة  لدى توفرها يجب التي الرقمية الكفايات (2020) وصنف بعطوط .الدولية المعلومات

 في والتطبيق الاستخدام الرقمية، كفايات للتقنيات والتطبيق الاستخدام إلى:)كفاية التدريس

 كفايات) 175ص ، (2019نيانب آل صنف حين في .المعلوماتية( والشبكة الحاسب أساسيات مجال

 الذكية، بالأجهزة متعلقة وكفايات بالسبورة التفاعلية، متعلقة كفايات :إلى التعليم الالكتروني

 شبكة الانترنت. مع التعامل وكفايات

عمل  خلال نماذج من مختلفة بطريقة بعمل الأشياء يتعلق إن التحول الرقمي التحول الرقمي: مفهوم .5

المؤسسة بحيث يشمل  عمل جوهر تغيير إلى والحاسوب، ويستند المعلومات تقنيات جديد باستخدام

ويرتبط التحول  .(Savic, 2019. P. 38) التكنولوجي والمزيج الإدارية واستراتيجياتها ثقافتها

 ولخدمة العمل، في جذري تغيير لإحداث الرقمية جياالتكنولو بتطبيق الرقمي بالتغيير المتعلق

ورفع  الإدارية الإجراءات تسهيل متكامل، بغرض تنظيمي تحول وهو أفضل، بشكل المستفيدين

من خلال الاستخدام المكثف لتكنولوجيا المعلومات، ، الرقمي النضج مرحلة إلى جودتها للوصول

العناصر والعمليات المادية بأخرى افتراضية، وتقديم كافة خدماتها بصورة الكترونية  واستبدال

 عن عبارة والتحول الرقمي. (4، ص2022لضمان زيادة قدرتها على الاستجابة للمتغيرات )بنوان، 

 وتحتاج إلى التعليمية، المؤسسات في الرقمية تطور التقنيات الناجمة عن التغييرات التكنولوجية

 (Almaraz,M, et. al. 2016, p. 228). منتسبي المؤسسة قبل جميع منوقبول  وفهم استيعاب

 عقلية تبني تتمثل الأهداف الجوهرية للتحول الرقمي في التعليم الجامعي في التحول الرقمي: أهداف .6

وغيرهم  والقيادات والعاملين التدريس هيئة للطلبة وأعضاء الجامعي الحرم مجالات جميع في رقمية

التدريبية أو  الدورة النجاح في ومعدلات التخرج، معدلات الطلبة، مثل مقاييس من المهتمين، تحسين

تحسين قدراتهم على استخدام التقنيات الحديثة، تعزيز و الدراسية، تعزيز خبرة الهيئة التدريسية
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 تميز استخدام أدوات رقميةمن خلال  التنافسية في الجامعي وضمان جودة البرامج التعليمية، وتعزيز

 .(165ص، 2020الجامعة الأخرى محلياً ودولياً )المطرف،  عن كل جامعة

بالتقنيات  إن عملية التحول الرقمي تتطلب توافر قاعات مجهزة التحول الرقمي: وآليات متطلبات .7

وتجديد ، وتطوير البيانات والمعلوماتوالوسائل التكنولوجية اللازمة، ووجود نظام لحماية 

الشبكات الداخلية والخارجية، وتدريب أعضاء هيئة التدريس والعاملين بالجامعة على كيفية 

  ( (Lahtinen, M, & Weaver, B. 2015,p.2التعامل مع التحول الرقمي

 في التالي:التحول الرقمي في التعليم  تتمثل أليات :التحول الرقمي في التعليم أليات .8

تعتبر الادارة والبنية الرقمية أحد الآليات الداعمة لعملية التحول الرقمي في  بنية الإدارة الرقمية، (أ

التعليم الجامعي، وتسعى الإدارة الرقمية إلى تمكين قيادات الجامعة من متابعة أداء العمل 

اليومي وتحديد نقاط القوة والضعف بصورة دورية، والتحول من هيكل تنظيمي تقليدي إلى 

لا يتقيد بمكاني أو زماني معين، كما يساعد في ايقاف العمل بنظام شكل الكتروني مبسط 

الملفات والارشيف الورقي واستبداله بنظام الارشيف الالكتروني، وتوفير كافة الخدمات 

 .(69ص، 2022الالكترونية لجميع المستفيدين )رجب، 

ليات والركائز الداعمة لعملية التحول الرقمي، التعليم الرقمي أحد أهم الآ ديع التعليم الرقمي، (ب

نشطة الاستشارية، وزيادة عائد الاستثمار والتعلم من خلال الأ التعليمتحسين كونه يسهم في 

من التعليم الرقمي، ويعزز الابتكار، ويهتم بتحقيق معايير الجودة في التعليم، وزيادة الاستفادة 

د من فرص الالتحاق بالتعليم الجامعي وخاصة الأفراد من الوقت وحسن استغلاله، وتوفير المزي

تنمية قدرات الطلبة على التفكير الابتكاري  فيالمقيمين بالمناطق البعيدة والنائية، ويساعد 

 بداعي عبر استخدام الأدوات الرقمية والإ

         (Suleiman.M & Dunmuchikwali.B.2020.p.7). 

بمعنى التحول من المناهج والمقررات الدراسية التقليدية إلى  الدراسية،رقمنه المناهج والمقررات  (ت

اعتماد مناهج ومقررات متوفرة بالمواقع الالكترونية للجامعة وبمنصات التعلم، أو عبر المعامل 

الافتراضية، والتي تسهم في تنمية مهارات التعلم الذاتي والتعلم النشط لدى المتعلمين؛ من خلال 

ء والافكار عبر المدونات والمواقع الالكترونية، وتعزيز فرص التشارك والتعاون تبادل الآرا

 ,Seres, et al, 2018). والتبادل الفكري والثقافي بين المتعلمين، وتطوير مهاراتهم وخبراتهم

 p.491) 

 :المعلومات لوصف وتحليل وتفسيرالتحليلي  الوصفي المنهج مااستخدتم  منهجية البحث وإجراءاته 

تحقيق أهداف ل بشكل موضوعي بالكفايات الرقمية ومعوقات استخدامها في التعليمالخاصة 

 البحث.
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 من تربية كلية (24عددها)البالغ و في كليات التربية،مجتمع البحث  تمثل مجتمع البحث: (ث

  اليمنية.افظات الجامعات الحكومية الموزعة في المحمختلف 

، بحيث تشمل التنوع من كليات التربية بالطريقة القصدية البحث عينة تم اختيار :عينة البحث (ج

 كلية التربيةوهي:) حكومية كليات تربية (7البيئي والجغرافي لليمن، حيث تم اختيار عدد)

(عضو هيئة تدريس 920تضم)(، والمهرة، وعدنحجة، وإب، وصعدة، والحديدة، وصنعاء، 

تلك من أعضاء هيئة التدريس من  عينةوتم اختيار (، 2022بحسب إحصائية كشوف المرتبات، 

 يوضح ذلك. 1)، والجدول)اً(عضو120) ، بلغ حجم العينةالبسيطة بالطريقة العشوائية الكليات

 .متغيرات البحثعينة بحسب اليوضح توزيع أفراد ( 1) الجدول

 المجموع حجم العينة البيان المتغيرات
 69% 83 ذكر الجنس

 31% 37 أنثى

 %100 120 المجموع

 40% 48 علمي التخصص

 60% 72 إنساني

 %100 120 المجموع

 

 الدرجة الأكاديمية

 %10 12 أستاذ

 %20 24 أستاذ مشارك

 %45 54 أستاذ مساعد

 %25 30 مدرس

 %100 120 المجموع

الدراسات السابقة ذات الصلة و الأدب التربوي بعد الاطلاع علىتم بناء أداة البحث  :البحثبناء أداة  .1

(، ودراسة 2022(، ودراسة العامري ونجم الدين)2022بالبحث الحالي مثل: دراسة العنزي)

 تهابصور ستبانةوغيرها من الدراسات، وقد تضمنت الا (2019) ةدراسة عمايرو (،2022العملة)

  :ماهمحورين على  توزعت فقرة( 45)على وليةالأ

( فقرة توزعت على خمسة كفايات وهي 33الرقمية، تضمن المحور)الكفايات  المحور الأول: (أ

 كالتالي:

( فقرات، كفايات 8كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية)الانترنت(، تضم)

( فقرات، كفايات 6( فقرات، كفايات إدارة التعلم الرقمي، تضم)8تصميم التعليم الرقمي، تضم )

 ( فقرات.6فقرات، وكفايات التقويم الرقمي، تضم)( 5الاتصال الرقمي، تضم)



100 

 

 

 100 

درجة توفر الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات 
 الملك محمد يحيى شاكرد. عبد                                          . اليمنية في ضوء التحول الرقمي

                  

 مجلة الأندلس
  للعلوم الإنسانية والاجتماعية

 

 م2023 يلبرإ (10( المجلد )72العدد )

 

ISSN : 2410-1818 

 فقرة. 12))المحور ، تضمناستخدام الكفايات الرقمية في التعليممعوقات  المحور الثاني: (ب

ها على عرضالتحقق من صدق محتوى الأداة من خلال  تم :البحثأداة  وثبات صدقالتحقق من  .2

بلغ  ،صنعاء وجامعة إب وجامعة صعدةمن أعضاء هيئة التدريس بجامعة  الخبراء من مجموعة

آراء المحكمين وتصويباتهم وملاحظاتهم والتي تم الأخذ بها في ضوء و ( محكمين،9عددهم)

طريقة  مباستخداالأداة  صدقتم التحقق من بصورتها النهائية، كما  فقرة45) أصبحت الأداة تضم)

(عضواً، وتم حساب 15حث بلغ قوامها)الاختبار على عينة من أعضاء هيئة التدريس من خارج عينة الب

معامل ارتباط بيرسون لمعرفة الارتباط بين فقرات الاستبانة ومحاورها، وقد تبين أن جميع معاملات 

(مما يدل على درجة عالية من صدق الاتساق للاستبانة، 0.05الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى)

محاور  لكل محور من معامل)ألفا كرونباخ(كما تم التحقق من ثبات الاستبانة باستخدام 

 إحصائياًدالة المحاور معاملات الثبات بجميع جميع تبين أن قد والأداة ككل، و الاستبانة،

، البحث بأغراض وتفي عالية ثبات وهي نسبة (0.88)بلغ  للأداة ، وأن الثبات الكلي(0.05)عند

 .يوضح النتائج 2))والجدول 

 والثبات لأداة البحث.معاملات الصدق ( 2)جدول 

( SPSSتم الاعتماد على برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) الأساليب الاحصائية: .3

 ارتباط (، من أجل تحليل البيانات، وتم تطبيق المعالجات الإحصائية الآتية: معامل26النسخة)

لمحاور  الداخلي الاتساق ولحساب الاستبانة لمفردات الداخلي الاتساق من للتحقق )بيرسون(

الاستبانة، ومعامل )ألفا كرونباخ( للتحقق من ثبات الأداة، وتم استخدم المتوسطات الحسابية 

-T)التكرارات والانحرافات والنسب المئوية لوصف استجابات عينة البحث، كما طبق اختبارو

test) المستقلتين  للمجموعتين(Independent t-test)الأحادي التباين ، وتحليل(One Way 

ANOVA)،  واختبار شيفيه للمقارنات البعدية للتعرف على اتجاه الفروق بين المجموعات، وقد تم

عدد  المحاور 

 الفقرات

ارتباط 

 بيرسون

ألفا 

 أ(محور الكفايات الرقمية، ويتضمن: كرونباخ

 0.89 0.86 8 .كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية(1

 0.88 0.85 8 الرقمي. التعليمكفايات تصميم (2

 0.90 0.88 6 كفايات إدارة التعلم الرقمي.(3

 0.87 0.84 5 كفايات الاتصال الرقمي.(4

 0.86 0.84 6 .كفايات التقويم الرقمي(5

 0.88 0.90 12  .التعليمالكفايات الرقمية في  استخدام معوقات ب(محور 

 0.88 - 45 الاستبانة ككل
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محكاً قسمت فيه المتوسطات إلى خمس فئات متقاربة في الطول تقريباً كون المقياس استخدم 

 يوضح ذلك: (3خماسي، وحُدد مدى تلك المتوسطات لهذه الفئات ودرجة الموافقة، والجدول)

 توزيع درجات الموافقة حسب المتوسطات الحسابية.( 3)الجدول
قيمة 

 البديل
 الحدود للمتوسط الحسابي                

 التقدير
 الحد الأعلى الحد الأدنى

 جداً ضعيفة 1.80 1 1

 ضعيفة 2.60 1.81 2

 ةمتوسط 3.40 2.61 3

 مرتفعة 4.20 3.41 4

 جداً مرتفعة 5 4.21 5

  يلي:كما  نتائجال ، كانتالعينة فرادأ استجابات تحليلبعد  :وتفسيرهاعرض نتائج البحث 

درجة توفر الكفايات الرقمية لدى أعضؤؤؤؤؤاء هيئة التدريس في كليات ما  :"نتائج السؤؤؤؤؤلأال الأوله ونصؤؤؤؤؤه 

 "؟التربية بالجامعات اليمنية في ضوء التحول الرقمي

أفراد  لتحليل استجابات والنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم استخدام 

 ( التالي:4البحث، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم) عينة

 . توفر الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس للمحور ككل درجة( 4) جدول

 الترتيب المحاور م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 التقدير

كفايات استخدام  1

الحاسوب ومصادر 

 الشبكة العالمية.

 الأول

 مرتفعة 70.8% 1.15 3.54

كفايات تصميم التعليم  2

 الرقمي.

 الرابع
 متوسطة 67.4% 1.26 3.37

كفايات إدارة التعلم  3

 الرقمي.

 الثالث
 مرتفعة 69.2% 1.25 3.46

 مرتفعة %70.5 1.25 3.53 الثاني كفايات الاتصال الرقمي. 4

 متوسطة %67.1 1.21 3.36 الخامس كفايات التقويم الرقمي. 5

 مرتفعة %69 1.22 3.45 درجة توافر الكفايات الرقمية ككل
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درجة توفر الكفايات الرقمية ككل لدى أعضاء هيئة التدريس في أن  (4يتبين من الجدول )    

 ،(1.22)وانحراف معياري  ،(3.45، وبمتوسط حسابي)مرتفعة تجاءكليات التربية بالجامعات اليمنية 

أن واقع توظيف والتي توصلت إلى  (2018العبدلي)وهذه النتيجة لا تتفق مع دراسة  %(.69)ونسبة مئوية

أعضاء هيئة التدريس في جامعة الحديدة لتطبيقات تكنولوجيا المعلومات في أدائهم التدريسي والبحثي 

ك ( من أن درجة امتلا2022، بينما تتفق مع ما توصلت إليها دراسة العامري ونجم الدرين)كان ضعيفاً

( والتي توصلت إلى أن 2019الكفايات الرقمية جاءت بدرجة كبيرة، كما تتفق مع دراسة العمايرة)

درجة توفر الكفايات الرقمية لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية جاءت بدرجة مرتفعة، بينما 

لالكتروني لأعضاء إلى أن توفر كفايات التعليم ا (2022العملة)ودراسة  (،2022توصلت دراسة العنزي)

 هيئة التدريس جاءت بدرجة مرتفعة جداً.

  حسب متوسطاتها تنازليا كالتالي:محاور الكفايات الرقمية ترتيب  قد كانو
على الترتيب الأول بدرجة توفر  كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالميةحصلت  -

على  كفايات الاتصال الرقمي، وحصلت (%70.8)(، ونسبة مئوية3.54مرتفعة، وبمتوسط حسابي)

، وجاءت (%70.5)، ونسبة مئوية(3.53الترتيب الثاني بدرجة توفر مرتفعة؛ وبمتوسط حسابي)

، (3.46)في الترتيب الثالث، بدرجة توفر مرتفعة؛ وبمتوسط حسابي كفايات إدارة التعلم الرقمي

على الترتيب الرابع؛ بدرجة  قميكفايات تصميم التدريس الر، بينما حصلت (%69.2)ونسبة مئوية

 التقويمكفايات ، وأخيراً حصلت (%67.4)، ونسبة مئوية(3.37توفر متوسطة، وبمتوسط حسابي)

ونسبة مئوية  (3.36)على الترتيب الرابع؛ بدرجة توفر متوسطة، وبمتوسط حسابي  الرقمي

 لي:ولمزيد من التوضيح يمكن استعراض النتائج حسب كل محور كما ي (.67.2%)

  ( يوضح النتائج:5والجدول رقم) :كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية .1

لدى أعضاء هيئة التدريس. كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة درجة توفر(5)جدول   
 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

1 1 
التعامل مع  أساسيات أمتلك

 الحاسوب.
4.25 1.05 85% 

مرتفعة 

 جدا

2 2 

 الأجهزة مع أجيد التعامل

 كالطابعات(بالحاسوب الملحقة

 .)وغيرها

 مرتفعة 80.2% 1.09 4.01

3 4 
 معالج برنامج استخدام أُجيد

 (word) .النصوص
 مرتفعة 74.6% 1.10 3.73
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4 7 
 البيانات عارض استخدام أُجيد

 .الداتاشو
 متوسطة 53.6% 1.35 2.68

5 6 
 برنامج استخدام من أتمكن

 .Excel )البيانات) جداول
 مرتفعة 71.8% 1.10 3.59

6 8 
 البيانات قواعد واستخدمى أُنش

 .Excess) عبر برنامج )
 متوسطة 53% 1.35 2.65

7 5 

 محركات أجيد استخدام

جوجل للبحث عن  البحث

 الكتب والمراجع العلمية.

 مرتفعة 73.4% 1.07 3.67

8 3 

أجيد التعامل مع مختلف المواقع 

الالكترونية عبر شبكة 

 الانترنت.

 مرتفعة 75.4% 1.09 3.77

 مرتفعة %70.8 1.15 3.54   المجموع  

لدى  أن درجة توفر كفايات استخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية (5يتبين من الجدول)

، (3.54)اليمنية جاءت مرتفعة، وبمتوسط حسابي كليات التربية بالجامعاتفي أعضاء هيئة التدريس 

أن أعضاء هيئة التدريس رغم  إلى يعزى ذلكقد و %(,70.8)، ونسبة مئوية(1.15)وانحراف معياري

الظروف الصعبة التي يمرون بها نتيجة انقطاع المرتبات لسنوات؛ إلا أنهم حريصون على امتلاك 

 .الكفايات الأساسية لاستخدام الحاسوب ومصادر الشبكة العالمية الانترنت بدرجة كبيرة

الترتيب الأول، وبدرجة  التعامل مع الحاسوب" على أساسيات ونصها "أمتلك (1وقد حصلت الفقرة) -

(ونصها" 6، بينما حصلت الفقرة)%(85)، ونسبة مئوية (4.25)توفر مرتفعة جداً، بمتوسط حسابي

الترتيب الأخير بدرجة توفر متوسطة،  علىExcel)" ) عبر برنامج البيانات قواعد واستخدم أُنشى

 . %(53)، ونسبة مئوية(2.65)وبمتوسط حسابي 
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 :( التالي6وفق الجدول رقم)نتائج ال ويمكن توضيح :الرقمي التعليمكفايات تصميم  .2

 .لدى أعضاء هيئة التدريس الرقمي التعليمكفايات تصميم درجة توفر  (6)جدول 

 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

9 2 
 رقمية وسيلة من أكثر أستخدم

 .للطلبة اتالمعلوم لإيصال
 مرتفعة 69.2% 1.38 3.46

10 7 

 الدراسي بملفات المقرر أدعم

وفقا  للأحداث فيديو موثقة

 المقرر. لطبيعة

 متوسطة 64.8% 1.22 3.24

11 6 

الألعاب  برامج أستخدم

 في والقصص الرقمية التعليمية

 الأنشطة. تفعيل

 متوسطة 65.2% 1.36 3.26

12 3 
تفاعلية  تعليمية أنشطة أصمم

 .ى الطلبةالنشط لد تدعم التعلم
 متوسطة 67.8% 1.18 3.39

13 
1 

# 

أحدد متطلبات التفاعل 

للطلبة والمناقشات الرقمية 

 بطريقة واضحة.

 مرتفعة 70.6% 1.12 3.53

14 
2 

 

العروض  برامج أستخدم

تنفيذ  في المتنوعة التقديمية

 الدروس.

 مرتفعة 69.2% 1.33 3.46

15 4 
 لإنجاز رقمي نموذج أستخدم

 .الطلبة مع والنقاشات المشاريع
 متوسطة 67% 1.22 3.35

16 5 
الواقع الافتراضي  تقنية أستخدم

 .التعليم في لتجسيد الأحداث
 متوسطة 65.6% 1.12 3.28

 متوسطة %67.4 1.26 3.37     المجموع   

 الرقمي لدى أعضاء هيئة التدريسأن درجة توفر كفايات تصميم التعليم  (6يتبين من الجدول )

(، وانحراف معياري 3.37جاءت متوسطة، وبمتوسط حسابي) في كليات التربية بالجامعات اليمنية

وقد يعزى ذلك إلى أن الجامعات اليمنية لا تعتمد اعتماد كل على  %(,67.4) ، ونسبة مئوية(1.26)

م أعضاء هيئة التدريس على استخدام التعليم الحضور، كما أنا الجامعات لا تلز وإنماالتعليم الرقمي، 

 ( ونصها" أحدد متطلبات التفاعل والمناقشات الرقمية بطريقة واضحة13) الرقمي. وقد حصلت الفقرة

(، %70.6) ونسبة مئوية (3.53)." على الترتيب الأول، بدرجة توفر مرتفعة، وبمتوسط حسابيللطلبة
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وفقا لطبيعة المقرر"  للأحداث فيديو موثقة الدراسي بملفات المقرر ونصها: أدعم (10) وجاءت الفقرة

 %(.64.8) ، ونسبة مئوية(3.24)على أقل درجة توفر بتقدير متوسطة، وبمتوسط حسابي

نتائج كالآتي:( ال7رقم) ويبين الجدول:كفايات إدارة التعلم الرقمي .3

  لدى أعضاء هيئة التدريس. كفايات إدارة التعلم الرقمي درجة توفر (7)جدول 
 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

17 1 
 للمقرر العامة الأهداف أحدد

 .رقميا إعداده المرادالدراسي 
 مرتفعة 78.4% 1.8 3.92

18 2 
أعد المقرر الدراسي للطلبة عبر 

 الحاسوب رقمياً
 مرتفعة 74.2% 1.06 3.71

19 3 
المقرر  لتقديم الوقت أدير

 متكاملة. بطريقة الدراسي
 مرتفعة 72.4% 1.04 3.62

20 6 
 مع تفاعل الطلبة وأوجه أيسر

 الدرس. شرح أثناء البعض  بعضهم 
 متوسطة 62.4% 1.28 3.12

21 5 
 بما المنصات الرقمية عبر التعلم أدير

 المقرر الدراسي. يحقق أهداف
 متوسطة 64% 1.15 3.20

22 4 
 النقاش فرصة إدارة الطلبة أعطي

 نقاشهم. بأنفسهم وأثري
 متوسطة 64.4% 1.20 3.22

 مرتفعة %69.2 1.25 3.46   المجموع

في أن درجة توفر كفايات إدارة التعلم الرقمي لدى أعضاء هيئة التدريس  (7يتبين من الجدول )

، وانحراف (3.46)اليمنية جاءت بدرجة مرتفعة، وبمتوسط حسابي كليات التربية بالجامعات

الهيئة بين أوسط  التحول الرقمييعزى ذلك إلى انتشار ثقافة قد و%(, 69.2)، ونسبة مئوية(1.25)معياري

." رقميا إعداده المرادالدراسي  للمقرر العامة الأهداف أحدد ونصها" (17وقد حصلت الفقرة) .التدريسية

، بينما %(78.4)ةمئوي نسبة، و(3.92)بمتوسط حسابيب الأول، بدرجة توفر مرتفعة، وعلى الترتي

على أدنى الدرس."  شرح أثناء بعضهم البعض مع تفاعل الطلبة وأوجه ونصها" أيسر (20حصلت الفقرة)

 .%(62.4)ةمئوي نسبة، و(3.12)تقدير بمتوسط حسابي 

 

 



106 

 

 

 106 

درجة توفر الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات 
 الملك محمد يحيى شاكرد. عبد                                          . اليمنية في ضوء التحول الرقمي

                  

 مجلة الأندلس
  للعلوم الإنسانية والاجتماعية

 

 م2023 يلبرإ (10( المجلد )72العدد )

 

ISSN : 2410-1818 

 :( التالي8وفق الجدول رقم )نتائج ال ويمكن توضيح كفايات الاتصال الرقمي: .4

. لدى أعضاء هيئة التدريس كفايات الاتصال الرقميدرجة توفر  (8)جدول   
 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

23 1 
 الرقمية مع التواصل قنوات أحدد

 . استفساراتهم على للرد الطلبة
 مرتفعة 75.4% 1.19 3.77

24 2 

البرامج  باستخدام الطلبة اتابع

تسليم  مواعيد لتحديد الرقمية

  .نشطةالأ

 مرتفعة 75% 1.20 3.75

25 3 

 النقاش حلقة فيالطلبة  أشارك

وضوعات المقرر الدراسي عبر قنوات لم

 باستمرار. الاتصال

 مرتفعة 74% 1.22 3.70

26 5 

 الإلكتروني البريد أستخدم

ات الصوتية عبر التقنية والمحادث

 الطلبة. معالرقمية 

 متوسطة 64% 1.31 3.20

27 4 

 في الرقمية التكنولوجيا أوظف

 بينمع الطلبة  و التواصل تحسين

 الطلبة بعضهم البعض .

 متوسطة 64.4% 1.33 3.22

 مرتفعة %70.5 1.25 3.53  المجموع

في أن درجة توفر كفايات الاتصال الرقمي لدى أعضاء هيئة التدريس  (8يتبين من الجدول)

، وانحراف (3.53)اليمنية جاءت بتقدير مرتفعة، وبمتوسط حسابي كليات التربية بالجامعات

الرقمية  التواصل قنوات ونصها" أحدد (23. وقد حصلت الفقرة)%(70.5)، ونسبة مئوية(1.25)معياري

 مستمر." على درجة توفر مرتفعة، وبمتوسط حسابي بشكل استفساراتهمعلى  للرد الطلبة وبين بيني

والمحادثات  الإلكتروني البريد أستخدم (ونصها"26، بينما جاءت الفقرة)%(75.4)ونسبة مئوية (،3.77)

 على أقل تقدير وبدرجة توفر متوسطة.." الصوتية عبر التقنية الرقمية مع الطلبة
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 :( التالي9وفق الجدول رقم)نتائج ال ويمكن توضيح :الرقمي التقويمكفايات  5.

  لدى أعضاء هيئة التدريس. الرقمي التقويمكفايات درجة توفر ( 9)جدول 
 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

28 2 

 الفورية الراجعة التغذية أقدم

 بشكل التقويم إجراء بعد

 .مستمر

 مرتفعة 72.8% 1.12 3.64

29 1 

 تقويم وأدوات أساليب استخدم

 نمط مع يتناسب بما متنوعة

 .التعلم

 مرتفعة 73.2% 1.16 3.66

30 3 

 والأنشطة الاختباراتعد أ

 عبر رقمياللمقرر الدراسي 

  جوجل. تطبيقات

 متوسطة 67.2% 1.25 3.36

31 4 
ين للمتأخر علاجية حلول أقدم

 في ضوء احتياجاتهم. دراسيا
 متوسطة 64.6% 1.23 3.23

32 5 
 في الطلبة تقدم باستمرار أتابع

 . محددة وأهداف معايير ضوء
 متوسطة 64.2% 1.23 3.21

33 6 

 المتابعة سجلات استخدم

 ورصد الطلبة لمتابعة الرقمية

 .وانتظام بدقة درجاتهم

 متوسطة 61% 1.29 3.05

 متوسطة %67.1 1.21 3.36 المجموع   

في أن درجة توفر كفايات التقويم الرقمي لدى أعضاء هيئة التدريس  (9يتبين من الجدول)

، وانحراف (3.36)اليمنية جاءت متوسطة، وبمتوسط حسابي كليات التربية بالجامعات

 تقويم أساليب وأدوات " استخدمونصها29)حصلت الفقرة)وقد . %(67)(، ونسبة مئوية1.21معياري)

، ونسبة (3.66)على درجة توفر مرتفعة، بمتوسط حسابي ، التعلم" مع نمط يتناسب متنوعة بما

ورصد  الطلبةلمتابعة  الرقمية سجلات المتابعة ( ونصها" استخدم33الفقرة) حصلت، بينما %(73.2)مئوية

 وانتظام" على درجة توفر متوسطة. بدقة درجاتهم
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في كليات التربية نتائج السلأال الثانيه ونصه:" ما المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس 

 اليمنية من استخدام الكفايات الرقمية في التعليم ؟" بالجامعات
المعوقات التي حول  عينةال استجابات والانحرافات والنسب المئوية لتحليل اتتم حساب المتوسط

 يوضح ذلك: (10رقم) ، والجدولالتعليمالكفايات الرقمية في  استخداممن  أعضاء هيئة التدريس تعيق

 التعليم.الكفايات الرقمية في  استخداممعوقات  (10جدول )

 رقم

 الفقرة

 ترتيب

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%
 التقدير

34 1 
المهنيااااة  والالتزامااااات الأعباااااء كثرة

 والحياتية لدى عضو هيئة التدريس.
4.25 1.02 85% 

مرتفعة 

 جداً

35 2 
المالي من أجل توظيف  ضاااااعف التمويل

 الكفايات الرقمية في التعليم.
4.22 1.06 84.4% 

 مرتفعة

 جداً

36 3 

باااااأجهزة  القااااااعاااااات تجهيزات نقص

 لتطبيق اللازمة الحاسااااااااوب والأدوات

 الرقمية في التعليم. الكفايات

4.21 1.07 84.2% 
مرتفعة 

 جداً

37 11 

 لدى والواضاااااحة ددهالمح المعايير غياب

 الكفايات لوصاااااف الهيئة التدريساااااية

 الرقمية في التعليم.

 مرتفعة 75.8% 1.31 3.79

38 10 

 قدرة عضاااااااو هيئة التدريس ضاااااااعف

 اسااتخدام أثناء الفنية الأخطاء لمعالجة

 التعليم. في الحاسوب

 مرتفعة 77% 1.29 3.85

39 12 

 أعضااااء هيئة التدريس امتلاك ضاااعف

 المهارات بعض في الرقمية للكفايات

 .العملية في التعليم

 متوسطة 68% 1.37 3.40

40 7 

لأعضاااااء هيئة   اللازم التدريب ضااااعف 

الكفااااااياااااات  التااااادريس على تطبيق

  الرقمية في التعليم.

 مرتفعة 78.4% 1.15 3.92

41 5 

يسااااااااعد  لا الساااااااائد التعليمي النظام

الرقمية في  الكفايات اساااااتخدام على

 التعليم.

 مرتفعة 79.8% 1.20 3.99

42 6 
ضاااااااعف توفير متطلبات تطبيق التحول 

 الرقمي في التعليم.
 مرتفعة 79% 1.20 3.95
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43 8 
ارتفاع تكلفة اسااااااااااااااااااااااتخدام خدمة 

 الانترنت 
 مرتفعة 78% 1.24 3.90

44 9 
 تالمهار الطلبة ضااااااااااااااااااااااعف امتلاك

 الحاسوب. استخدام
 مرتفعة 78.6% 1.27 3.88

45 4 
ضاااااااااااااعف توافر شااااااااااااابكة الانترنت 

 بالجامعة.
 مرتفعة 83.5% 1.15 4.17

 مرتفعة %79.2 1.19 3.96  المجموع الكلي  

في كليات التربية بالجامعات أن المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس  (10يتبين من الجدول)

(، 3.96التعليم جاءت بدرجة مرتفعة، وبمتوسط حسابي)من استخدام الكفايات الرقمية في اليمنية 

(والتي 2019وهذه النتيجة لا تتفق مع دراسة عمايرة ) %(.79.2)، ونسبة مئوية(1.19)وانحراف معياري

والتي (2022أشارت أن درجة المعوقات كانت بدرجة منخفضة، وتتفق مع دراسة العامري ونجم الدين)

وقد حصلت ثلاث  تخدام الكفايات الرقمية كانت بدرجة كبيرة.أن المعوقات التي تعيق اسأشارت 

والالتزامات المهنية  الأعباء على درجة مرتفعة جداً، وهي بالترتيب: كثرة34-35-36))فقرات وهي

والحياتية لدى عضو هيئة التدريس، وكذا ضعف التمويل المالي من أجل توظيف الكفايات الرقمية في 

الكفايات الرقمية في  اللازمة لتطبيق اعات بأجهزة الحاسوب والأدواتالق تجهيزات التعليم، نقص

في  الرقمية أعضاء هيئة التدريس للكفايات امتلاك ( ونصها" ضعف39التعليم. بينما حصلت الفقرة)

ونسبة  (،3.40) " على أفل درجة بتقدير متوسطة، وبمتوسط حسابي.العملية في التعليم المهارات بعض

وهذا يعني أن هناك فئة من أفراد العينة يرون أن هناك من أعضاء هيئة التدريس من ، %(68)مئوية

يعانون من القصور في امتلاك بعض المهارات العملية المتعلقة بالتعليم، وهناك فئة أخرى يرون غير ذلك. 

ت كما جاءت بقية الفقرات بمحور المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس من استخدام الكفايا

 التعليمي الرقمية في التعليم، بدرجة مرتفعة، أبرزها: ضعف توفر شبكة الانترنت بالجامعة، النظام

الرقمية في التعليم، ضعف توفير متطلبات تطبيق التحول  استخدام الكفايات يساعد على السائد لا

ت الرقمية في اللازم لأعضاء هيئة التدريس على تطبيق الكفايا التدريب الرقمي في التعليم، ضعف

 التعليم.

بين   (a≤0.05) الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد "هل نتائج السلأال الثالثه ونصه: -

التدريس في  هيئة توفر الكفايات الرقمية لدى أعضاء درجة متوسط استجابات أفراد العينة حول

 والدرجة الجنس والتخصص لمتغير تبعاً اليمنية ومعوقات استخدامها كليات التربية بالجامعات

 الأكاديمية؟"
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 يوضح ذلك:(12رقم)لعينتين مستقلتين، والجادول T-Test)م اختبار) ااستخدتم  الجنس:متغير (بحسب 1

 .الجنسلعينتين مستقلتين لدلالة الفروق بحسب متغير ( T.TEST) اختبار (12) جدول

 العدد النوع المحاور
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

درجة 

 الحرية

 قيمة

(T) 

مستوى 

 الدلالة
 القرار

توفر     درجاااااااااااااة 

الكفااااااااااياااااااااات  

 .الرقمية 

 1.02 3.8 83 ذكر
 

118 

-

.353 
.538 

لا 

 توجد 
 1.33 3.1 37 أنثى

معوقات استخدام  

الكفااااااااااياااااااااات  

 الرقمية.

 1.04 4.16 83 ذكر
 

118 

-

.098 
.691 

لا 

توجد 

 فروق
 1.38 3.76 37 أنثى

درجة توفر  في (0.05)فروق دالة إحصاااائياً عند مساااتوى   أنه لا توجد (12الجدول ) منيتضؤؤؤؤح 

 الكفايات الرقمية لدى أعضاااااااااااء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات اليمنية، كما لا توجد

درجة المعوقات التي تعيق أعضااااء هيئة التدريس في كلية  في (0.05)فروق دالة إحصاااائياً عند مساااتوى 

يدل على  وهذا، التربية من اسااااتخدام الكفايات الرقمية في التعليم، تبعاً لمتغير الجنس)ذكور، إناث( 

ثل العينتين من حيث       الجنسعلى اختلاف  أفراد العينة تطابق وجهات نظر     ، بغض النظر عن عدم تما

بثقافة التحول أن الواقع المتعلق وقد يعزى ذلك إلى الحجم، أي صاااااااااااغر عينة الإناث مقارنة بالذكور، 

، ن تقديراتهم تبدو متطابقة      إلكلا العينتين هو نفس الواقع، وبالتالي ف    الرقمي ومعوقاتها في التعليم    

 دراسااة العملةو ،(2022دراسااة العنزي)وتتفق النتيجة مع ما توصاالت إلية  لأنهم يعيشااون نفس الظروف.

 الرقمية تبعاً لمتغير الجنس.والتي توصلت أنه لا توجد فروق في درجة توفر الكفايات  (2022)
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 يوضح ذلك: (13رقم)لعينتين مستقلتين، والجادول T-Test) )اختبار طبق التخصص:متغير ( بحسب 2

     لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق بحسب متغير التخصص. (T.TEST) اختبار(13) جدول

 العدد التخصص المحاور
 المتوسط

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري

درجة 

 الحرية

 قيمة

(T) 

مستوى 

 الدلالة
 القرار

درجاااة توفر 

الكفااايااات  

 الرقمية.

 1.05 3.99 48 علمية
 

118 

 

.454 .002 
 توجااااد

  فروق
 إنسانية

72 2.92 1.30 

معوقاااااااااااات 

اسااااااااتخدام 

الكفااايااات  

 .الرقمية

 1.24 3.92 48 علمية

 

118 

 

.309- .093 

لا 

 توجااااد

 فروق

 إنسانية

72 4.00 1.18 

حول درجة ( 0,05)أنه توجد فروق ذات دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  (13يتضح من الجدول )

ولمعرفة ، تبعاً لمتغير التخصص توافر الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية

من ذوى تبين أن اتجاه الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس اتجاه الفروق طبق اختبار )شيفية( حيث 

، بينما بلغ متوسط مرتفعة بدرجة(3.99بلغ متوسط تقدير أفراد العينة) حيث، العلمية التخصصات

وهو ما يعني أن تقدير أفراد  متوسطة؛ بدرجة(2.92)الإنسانية من حملة التخصصاتتقدير أفراد العينة 

أعلى من تقدير أفراد  درجة توفر الكفايات الرقمية لديهمحول من ذوي التخصصات العلمية العينة 

أعضاء هيئة التدريس من ذوى إلى أن  وقد يعزى ذلك، من أصحاب التخصصات الإنسانيةالعينة 

يوظفون التحول الرقمي في التعليم أكثر بحكم تخصصهم مما يكسبهم  التخصصات العلمية

والتي توصلت إلى عدم )2017وعليمات) الغزو ير. وهذه النتيجة لا تتفق مع دراسةالكفايات بشكل كب

 تبعاً لمتغير التخصص.  التكنولوجية الكفايات جميع في وجود فروق
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للتأكد من ( ANOVA ONE WAY)تحليل التباينتم تطبيق  الأكاديمية: الدرجةمتغير بحسب  (3

 يوضح ذلك: (14رقم)الأكاديمية، والجدول  الدرجةالفروق حسب دلالة 

 الدرجة الأكاديمية. متغير تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بحسب (14) جدول

 المحاور
مصدر 

 التباين

مجموع 

 مربعات 

درجات 

 الحرية

 متوسط

 ربعات الم

 قيمة

(F ) 
 القرار الدلالة

توفر 

الكفايات 

 الرقمية

بين 

 المجموعات
266.42 2 88.81 

1.286 .285 

لا 

 توجد

داخل 

 المجموعات
12745.57 118 34.35 

 123.16 120 13011.98 المجموع

معوقات 

استخدام 

الكفايات 

 الرقمية

بين 

 المجموعات
1656.64 2 552.21 

2.247 .782 

لا 

 توجد

داخل 

 المجموعات
15825.83 118 42.66 

 594.87 120 17482.47 المجموع

المجموع 

 الكلي

بين 

 المجموعات
2577.65 2 810.92 

4.336 .055 

لا 

 توجد

داخل 

 المجموعات
37620.81 118 102.58 

 1003.5 120 40198.45 المجموع

على (0.05)ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أن (14الجدول )يتضح من 

الأكاديمية، مما يدل  الدرجةتغير لم تبعاً مستوى الأداة ككل، وكذلك على مستوى محاور البحث

قواسم  وجود وقد يعزى ذلك إلى، الأكاديميةعلى اختلاف درجاتهم  أفراد العينةعلى تطابق وجهات نظر 

درجة توفر جعلهم متقاربين في وجهات النظر تجاه  ممابيئة العمل متماثلة ك أفراد العينةمشتركة بين 

 وعليمات الغزوامها في التعليم. وهذه النتيجة لا تتفق مع دراسة الكفايات الرقمية ومعوقات استخد

 جميع كاديمية فيالأ تغير الدرجةلم تعزى احصائية دلاله ذات فروق ووجود والتي توصلت إلى )2017)

  .ستاذأ درجة لصالح التكنولوجية الكفايات
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 ملخص النتائج : 

هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات الكفايات الرقمية لدى أعضاء  تبين أن درجة توفر  -

اليمنية بجميع محاورها جاءت مرتفعة، وهذا يدل على أن معظم أعضاء هيئة التدريس حريصون 

على توظيف التكنولوجيا الرقمية في التعليم. وكان ترتيب محاور الكفايات الرقمية التي تضمنها 

 البحث كالتالي:

)الانترنت(لدى أعضاء هيئة التدريس ومصادر الشبكة العالميةكفايات استخدام الحاسوب حصلت   -

محققة بذلك الترتيب الأول، %( 70.8)في كليات التربية على درجة توفر مرتفعة، بنسبة مئوية

محققه بذلك  (%70.5)على درجة توفر مرتفعة؛ بنسبة مئوية كفايات الاتصال الرقميوحصلت 

على درجة توفر مرتفعة، بنسبة  التعلم الرقمي كفايات إدارةالترتيب الثاني، كما حصلت 

على  الرقمي التعليمكفايات تصميم ، محققه بذلك الترتيب الثالث، بينما حصلت (%69.2)مئوية

في  الرقمي التقويمكفايات ، وجاءت (%67.4)الترتيب الرابع؛ بدرجة توفر متوسطة، وبنسبة مئوية

، وقد يعزى ذلك إلى غياب (%67.2)وبنسبة مئوية الترتيب الخامس والأخير؛ بدرجة توفر متوسطة،

 تفعيل التقويم الرقمي في كثير من الجامعات، والاعتماد على أساليب التقويم التقليدية.

، حيث معوقات تعيق أعضاء هيئة التدريس من استخدام الكفايات الرقمية في التعليمتبين وجود  -

 الأعباء كثرة، وكان من أبرز تلك المعوقات: %(79.2)درجة مرتفعة، وبنسبة مئويةب جاءت

والالتزامات المهنية والحياتية لدى عضو هيئة التدريس، وكذا ضعف التمويل المالي من أجل توظيف 

 اللازمة لتطبيق القاعات بأجهزة الحاسوب والأدوات تجهيزات الكفايات الرقمية في التعليم، نقص

 استخدام الكفايات يساعد على السائد لا التعليمي امالنظ، وأن الكفايات الرقمية في التعليم

 .الرقمية في التعليم

درجة توفر الكفايات الرقمية  حول (0.05)مستوى فروق دالة إحصائياً عند وأخيراً تبين أنه لا توجد -

لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية ومعوقات استخدامها تبعاً لمتغير الجنس، ومتغير الدرجة 

الأكاديمية، بينما توجد فروق تبعاً لمتغير التخصص لصالح أعضاء هيئة التدريس من ذوي 

 التخصصات العلمية.
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 التوصيات:

في  الرقمية الكفاياتمن اساااااتخدام وتوظيف  أعضااااااء هيئة التدريس تعيق التي المعوقات معالجة -

 .التعليم
 .الرقمية الكفايات مجال في العلمية والأنشطة والندوات المؤتمرات عقد -
 .الرقمية الكفايات مع لتتلاءم وتدريسها عرضها وطرق الدراسية المناهج تطوير على العمل -
 اهفي بما اللازمة التحتية البنيةودعم  لتوفيرل الأعما وقطاع الخاص القطاع مع كاتاشااار عقد -

 .الذكية الإدارة وآليات، الجودة نضما وآليات التدريبية، مجاالبر وتوفير وأدوات، تازهيتج نم
 مختبراتوالمحاضاااااااارات  قاعات في العرض جهزتأ مثل الإلكترونية الوسااااااااائط كافة توفير -

 التكنولوجيا الرقمية اسااااااتخدام كيفية علىبة الطل تدريبالجامعات وكلياتها، و في للأنترنت
 .امعه والتفاعل

وتوفير البنية  اليمنية،في الجامعات الحكومية  الرقمي للتحول داعمة تمويل مصااااااااااااااادر توفير -

 وتوفير ،وساااااااريعة شااااااابكي كافة ربط وأجهزة حاساااااااب، أجهزة التحتية الرقمية اللازمة من
 .بالجامعة رقمية دورية رقمية وصيانة تقويم ووسائل افتراضية مختبرات

 

 المقترحات: 

أعضاء هيئة  أداء لتطوير الرقمية الكفايات على قائم مقترح تدريبي برنامج لإعداد دراسة إجراء -

 في التعليم بطريقة فاعلة. الرقمية الكفايات لاستخدام التدريس في كليات التربية
على مستوى المقررات  الرقمية الكفايات تتناول الحالي بالبحث شبيهة دراسات علمية إجراء -

 .التعليمية
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